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Herzlichen Dank für Ihr Vertrauen!
Wir gratulieren Ihnen zu Ihrem neuen Saugwischer und sind überzeugt, dass Sie mit 
diesem modernen Gerät zufrieden sein werden.

Um stets eine optimale Funktion und Leistungsbereitschaft Ihres Saugwischers zu ga-
rantieren und um Ihre persönliche Sicherheit zu gewährleisten:
Lesen Sie vor der ersten Inbetriebnahme diese Bedienungsanleitung gründlich durch 
und befolgen Sie vor allen Dingen die Sicherheitshinweise!

1. Allgemein
Bestimmungsgemäßer Gebrauch
• Das Gerät ist zur Reinigung in Innenräumen von Hartböden wie Vinyl, Fliesen, 

versiegeltem Holz u.s.w. geeignet. 
• Das Gerät ist für den Privatgebrauch bestimmt und für die gewerbliche Nutzung 

nicht geeignet. Eine andere Nutzung oder Modifikation ist vom bestimmungsge-
mäßen Gebrauch ausgeschlossen. 

Vorhersehbarer Missbrauch
• Das Gerät ist nicht geeignet, um Teppichböden zu reinigen.

Typenschild
Das Typenschild mit technischen Angaben befindet sich auf der Rückseite des Gerätes.
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2. Sicherheitshinweise
Falls erforderlich, werden folgende Symbole und Warnhinweise in dieser Bedienungs-
anleitung verwendet:

GEFAHR! 
Das Symbol, in Verbindung mit dem Hinweis „Gefahr“, bedeutet hohes Risiko. 
Eine Missachtung der Warnung hat den Tod oder eine schwere Verletzung zur 
Folge.
WARNUNG! 
Das Symbol, in Verbindung mit dem Hinweis „Warnung“, bedeutet mittleres 
Risiko. Eine Missachtung der Warnung kann den Tod oder eine schwere Ver-
letzung zur Folge haben.

ACHTUNG! 
Mögliches Risiko von Schäden am Gerät.
HINWEIS: Sachverhalte und Besonderheiten, die im Umgang mit dem Gerät beachtet 
werden sollten.

Anweisungen für den sicheren Betrieb
 Bitte achten Sie darauf, dass Netzkabel, Haare, Kleidung, Finger und Vorhänge 

nicht in die Nähe von Öffnungen oder rotierenden Teilen dieses Gerätes gelan-
gen.

 Verwenden Sie das Gerät nicht, wenn die Wassertiefe mehr als 5 mm beträgt.
 Bei Fehlanwendungen kann es zu Verletzungen kommen.

GEFAHR für Kinder und Personen mit Einschränkungen
 Verpackungsmaterial ist kein Kinderspielzeug. Kinder dürfen nicht mit dem Ver-

packungsmaterial spielen. Es besteht Erstickungsgefahr.
 Dieses Gerät kann von Personen mit reduzierten physischen, sensorischen oder 

mentalen Fähigkeiten oder Mangel an Erfahrung und/oder Wissen benutzt 
werden, wenn sie beaufsichtigt oder bezüglich des sicheren Gebrauches des Ge-
rätes unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren verstanden 
haben.

 Kinder dürfen nicht mit dem Gerät spielen. 
 Kinder jünger als 8 Jahre sind vom Gerät und der Anschlussleitung fernzuhalten.
 Für Schäden oder Störungen, die durch unsachgemäße Reparaturen oder Verän-

derungen verursacht werden, ist der Hersteller nicht haftbar.
 Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerätes beschädigt wird, muss sie durch 

den Hersteller oder seinen Kundendienst oder eine ähnlich qualifizierte Person 
ersetzt werden, um Gefährdungen zu vermeiden.

 Beachten Sie das Kapitel zur Reinigung.

GEFAHR für und durch Haus- und Nutztiere 
 Von Elektrogeräten können Gefahren für Haus- und Nutztiere ausgehen. Des 

Weiteren können Tiere auch einen Schaden am Gerät verursachen. Halten Sie 
deshalb Tiere grundsätzlich von Elektrogeräten fern.
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GEFAHR von Stromschlag durch Feuchtigkeit
 Das Gerät, das Kabel und das Netzteil dürfen nicht in Wasser oder andere Flüssig-

keiten getaucht werden und nicht unter fließendem Wasser abgespült werden.
 Sollte das Gerät doch einmal ins Wasser gefallen sein, ziehen Sie sofort das Netz-

kabel und nehmen Sie erst danach das Gerät heraus. Benutzen Sie das Gerät in 
diesem Fall nicht mehr, sondern lassen Sie es von einer Fachwerkstatt überprü-
fen.

 Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose, bevor Sie den Wassertank füllen.
 Wenn das Gerät zum Laden angeschlossen ist:

... Schützen Sie das Gerät und den Netzadapter vor Feuchtigkeit, Tropf- und 
Spritzwasser.

... Sollte Flüssigkeit in das Gerät gelangen, sofort das Netzkabel ziehen. Vor einer 
erneuten Inbetriebnahme das Gerät prüfen lassen.

 Fassen Sie Gerät und Netzkabel nicht mit nassen Händen an.

GEFAHR durch Stromschlag
 Nehmen Sie das Gerät nicht in Betrieb, wenn das Gerät, der Netzadapter oder das 

Kabel sichtbare Schäden aufweisen oder wenn das Gerät zuvor fallen gelassen 
wurde.

 Stecken Sie das Netzkabel erst dann in eine Steckdose, wenn das Kabel mit dem 
Gerät verbunden ist.

 Schließen Sie das Netzteil nur an eine ordnungsgemäß installierte, gut zugängli-
che Steckdose an, deren Spannung der Angabe auf dem Typenschild entspricht. 
Die Steckdose muss auch nach dem Anschließen weiterhin gut zugänglich sein.

 Achten Sie darauf, dass das Kabel nicht durch scharfe Kanten oder heiße Stellen 
beschädigt werden kann.

 Achten Sie darauf, dass das Kabel nicht eingeklemmt oder gequetscht wird.
 Um das Netzkabel aus der Steckdose zu ziehen, immer am Stecker, nie am Kabel 

ziehen.
 Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose, …

... nach jedem Ladevorgang,

... wenn eine Störung auftritt,

... bevor Sie das Gerät reinigen und

... bei Gewitter.
 Um Gefährdungen zu vermeiden, nehmen Sie keine Veränderungen am Gerät 

vor. Lassen Sie Reparaturen nur von einer Fachwerkstatt bzw. im Service-Center 
durchführen.

GEFAHR durch Akkus
 Dieses Gerät enthält einen Akku, welcher nicht ausgebaut werden kann. 
 Schützen Sie den Akku vor mechanischen Beschädigungen. Brandgefahr!
 Setzen Sie das Gerät nicht direkter Sonne oder Hitze aus. Die Umgebungstempe-

ratur soll 4 °C nicht unter- und +35 °C nicht überschreiten.
 Laden Sie den Akku ausschließlich mit dem Original-Zubehörteil (Netzteil) auf.
 Laden Sie den Akku ausschließlich in trockenen Räumen und niemals in der Nähe 

von Säuren oder leicht entflammbaren Materialien.
 Wenn ein Akku ausgelaufen ist, fassen Sie weder den Akku noch die ausgelaufene 

Flüssigkeit an. Sollte aus dem Akku Elektrolytlösung auslaufen, vermeiden Sie den 
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Kontakt mit Augen, Schleimhäuten und Haut. Spülen Sie eventuell betroffene Stellen 
sofort mit reichlich klarem Wasser und suchen Sie einen Arzt auf. Die Elektrolytlösung 
kann Reizungen hervorrufen.

WARNUNG vor Sachschäden
 Verwenden Sie nur das Originalzubehör.
 Verwenden Sie das Gerät nicht ohne Filter.
 Verwenden Sie das Gerät nicht auf Teppichböden und fahren Sie nicht über lo-

ckere Gegenstände oder Teppichkanten.
 Füllen Sie in den Wassertank kaltes, klares Leitungswasser.
 Verwenden Sie das Gerät nicht, um brennbare oder chemische Produkte wie Ben-

zin, starke Säuren oder Basen aufzunehmen und keine scharfen Gegenstände wie 
Metallnägel, Glasscherben und Nadeln aufzunehmen.

 Legen Sie das Gerät niemals auf heiße Oberflächen oder in die Nähe von Wärme-
quellen oder offenem Feuer.

 Decken Sie den Netzadapter nicht ab, um eine Überhitzung zu vermeiden.
 Verwenden Sie zum Reinigen des Gerätes keine scharfen oder scheuernden Rei-

nigungsmittel.
 Für die Langzeitlagerung schalten Sie das Gerät aus und ziehen Sie den Netzteil.
 Achten Sie darauf, den Schmutzwassertank nach jedem Gebrauch zu reinigen, um 

Verstopfungen zu vermeiden, welche zu einer schlechten Saugleistung und Über-
hitzung des Motors oder einer verkürzten Lebensdauer des Gerätes führen.

3. Lieferumfang
Bevor Sie mit der Inbetriebnahme Ihres Gerätes beginnen, vergewissern Sie sich bitte, 
dass Ihre Lieferung vollständig ist:

1 Saugwischer
1 Reinigungsbürste
1 Ladestation
1 Netzteil
1 Bedienungsanleitung
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4. Geräteübersicht
 

1

2

6

5

7

8
9

10

12

13

1 Taste für die Selbstreinigung
2 Griff
3 Aufnahme für den Griff
4 Öffnung zum Lösen des Griffs
5 Entriegelung des Frischwasser-

tanks
6 Frischwassertank mit MAX-

Angabe auf der Innenseite
7 Aufnahme für den Frischwasser-

tank
8 Ladestation
9 Anschlussbuchse für das Netz-

teil
10 Anschlussleitung mit Stecker
11 Abdeckung der Rollenbürste
12 Entriegelung der Abdeckung 

über der Rollenbürste
13 Rollenbürste
14 Magnetische Lasche
15 Aufnahme des Schmutzwasser-

tanks
16 Schmutzwassertank
17 Schmutzsieb
18 Entriegelung des Schmutzwas-

sertanks
19 HEPA Filter
20 Display
21 Taste zum Auswählen des Pro-

gramms
22 Ein-/Ausschalter

ohne Abbildung:
Reinigungsbürste

16

4
3

18

19

20

21
22

15

14

11

17
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5. Montage

5.1 Montage und Demontage des Griffs
1. Stecken Sie den Griff 2 von oben in die Aufnahme 3 am Gerät, bis Sie ein „Klick“ 

hören.
- Die Markierungslinie am Griff sollte bündig mit der Aufnahme abschließen.

2. Zum Entfernen des Griffs drücken Sie die Taste in der Öffnung 4 leicht mit einem 
spitzen Gegenstand (z. B. einem Schraubendreher) ein und ziehen den Griff nach 
oben ab.

5.2 Montage und Demontage des Schmutzwassertanks
1. Drücken Sie die Entriegelung 18 des Schmutzwassertanks nach unten.
2. Entnehmen Sie den Schmutzwassertank 16.
3. Zum Einsetzen des Tanks stecken Sie ihn unten in die Aufnahme 15 und drücken 

ihn in das Gerät, bis Sie ein „Klick“ hören.

5.3 Montage und Demontage des Frischwassertanks
1. Drücken Sie die Entriegelung 5 des Frischwassertanks 6 nach unten.
2. Entnehmen Sie den Tank.
3. Zum Einsetzen des Tanks stecken Sie ihn unten in die Aufnahme 7 und drücken 

ihn in das Gerät, bis Sie ein „Klick“ hören.

5.4 Montage und Demontage der Rollenbürstenabdeckung und der 
Rollenbürste

1. Drücken Sie die Entriegelung 12 oben an der Abdeckung 11 zusammen und neh-
men Sie die Abdeckung nach oben ab.

2. Klappen Sie die Lasche 14 leicht nach außen und ziehen Sie die Rollenbürste 13 
seitlich heraus.

3. Zum Einsetzen stecken Sie die Rollenbürste rechts in die Aufnahme.
4. Schließen Sie Montage ab, indem Sie die Rollenbürste auf der anderen Seite in 

Richtung Fuß drücken und die magnetische Lasche 14 schließen.
5. Setzen Sie die Abdeckung 11 über die Rollenbürste 13 und drücken Sie sie nach 

unten, bis Sie ein „Klick“ hören.
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6. Akku laden
HINWEISE:
• Laden Sie den Akku vor dem ersten Gebrauch vollständig auf.
• Suchen Sie eine geeignete Position mit einer Steckdose in der Nähe für die Lade-

station.
• Stellen Sie das Gerät nach jedem Gebrauch in die Ladestation 8. So haben Sie im-

mer die volle Leistungsfähigkeit des Gerätes. 
1. Verbinden Sie die Anschlussleitung des Netzteils 10 mit der Buchse 9 rechts an 

der Ladestation.

2. Stecken Sie anschließend den Netzstecker in eine gut zugängliche Steckdose, 
deren Spannung der Angabe auf dem Netzteil entspricht.
- Die einzelnen Segmente der Anzeige des Akkuzustands im Display 20 blinken 

je nach Ladezustand blau und der Akku wird geladen.
- Wenn der Akku vollständig geladen ist, leuchten alle Segmente für ca. 1 Stunde 

dauerhaft blau.
- Bei längerem Nichtgebrauch empfiehlt es sich, den Akku alle 3 Monate aufzu-

laden.
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7. Bedienen
HINWEISE: 
• Das Gerät kann nur ein- oder ausgeschaltet werden, wenn es senkrecht steht.
• Sobald das Gerät senkrecht steht, stoppt das Gerät und beginnt wieder zu arbei-

ten, wenn es nach hinten geneigt wird.

7.1 Frischwassertank füllen
1. Nehmen Sie das Gerät aus der Ladestation 8.
2. Entnehmen Sie den Frischwassertank 6.

3. Öffnen Sie die Gummidichtung auf der Rückseite des Tanks.
4. Füllen Sie Leitungswasser bis zur Markierung MAX in den Tank.
5. Schließen Sie die Gummidichtung und setzen Sie den Tank wieder in die 

Aufnahme 7.

7.2 Saugen
Überprüfen Sie vor dem ersten Saugen, ob das Gerät vollständig aufgeladen ist.
1. Schalten Sie es mit dem Ein-/Ausschalter 22 ein.
2. Nehmen Sie das Gerät von der Ladestation 8.
3. Sobald Sie das Gerät nach hinten neigen, startet es im AUTO-Modus.
Sie haben die Möglichkeit über die Taste 21 zwischen 3 Modi zu wählen:

- AUTO-Modus
- MAX-Modus
- Saug-Modus

HINWEISE: 
• Neigen Sie das Gerät nicht um mehr als 140° nach hinten, um zu vermeiden, dass 

Wasser ausläuft.
• Je nach Verschmutzungsgrad leuchtet der äußere Ring im Display rot und blau.
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7.3 Anzeigen im Display

7.4 Die Symbole im Überblick

Symbol Verwendung

AUTO-Modus

Das Gerät wechselt beim Einschalten stan-
dardmäßig in den AUTO-Modus. Es erkennt 
automatisch den Verschmutzungsgrad und 
passt die Saugleistung an.

MAX-Modus
MAX-Modus für starke Verschmutzung;
das Gerät arbeitet mit der maximalen Saug-
leistung und der maximalen Wassermenge.

Saug-Modus
In diesem Modus saugt das Gerät nur über-
schüssiges Wasser auf, z. B. in Bädern.

Akkuanzeige
Wenn die Akkuleistung unter 20 % sinkt, 
blinkt das Batteriesymbol. Laden Sie den Ak-
ku.

Selbstreinigung Das Gerät benötigt eine Selbstreinigung. 

Frischwassertank ist 
leer

Wenn der Tank leer ist, blinkt die Anzeige. 
Füllen Sie den Tank mit frischem Wasser.

Schmutzwassertank 
ist voll

Das Gerät schaltet sich aus und im Display er-
scheint eine Anzeige. Leeren Sie den Tank.

Rollenbürste ist 
blockiert

Wenn die Rollenbürste durch Schmutz, z. B. 
Haare, blockiert ist, stoppt das Gerät und die 
Anzeige blinkt. Entnehmen Sie die Rollen-
bürste und reinigen Sie sie.

Ein-/Ausschalter
am Griff

Drücken, um das Gerät ein- und auszuschal-
ten.

Programmwechsel
am Griff

Drücken, um zwischen den Programmen 
AUTO- / MAX- / und Saug-Modus zu wechseln.

Selbstreinigung
Für die Selbstreinigung drücken, wenn das 
Gerät in der Ladestation steht.

Selbstreinigung ist nötig
Frischwassertank ist leer
Schmutzwassertank ist voll
Rollenbürste ist blockiert

Anzeige Akkuzustand

AUTO-Modus
MAX-Modus
Saug-Modus

Schmutzkontrollring

Gerät
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8. Reinigen und Aufbewahren
HINWEIS: Achten Sie darauf, dass das Gerät ausgeschaltet ist und sicher steht.

8.1 Schmutzwassertank leeren und reinigen

1. Drücken Sie die Entriegelung 18 des Schmutzwassertanks 16 nach unten und 
nehmen Sie ihn heraus.

2. Nehmen Sie den Deckel des Tanks mit HEPA 19 Filter ab.
3. Entnehmen Sie das Schmutzsieb 17 im Inneren des Tanks 16, indem Sie es nach 

oben herausziehen.
4. Gießen Sie das Schmutzwasser aus dem Tank in ein Waschbecken oder einen 

geeigneten Ausguss.
5. Entsorgen Sie grobe Schmutzpartikel oder Haare aus dem Schmutzsieb in den 

Abfalleimer.
6. Spülen Sie den Tank und das Schmutzsieb mit klarem Wasser aus. Verwenden Sie 

bei Bedarf die mitgelieferte Reinigungsbürste.
7. Setzen Sie das Schmutzsieb 17 wieder korrekt in den Tank ein.
8. Schließen Sie den Deckel und setzen Sie den Tank 16 wieder in das Gerät, bis er 

hörbar einrastet.

HEPA Filter reinigen

1. Ziehen Sie den HEPA Filter 19 nach oben aus dem Deckel des 
Schmutzwassertanks 16.

2. Öffnen Sie das Metallsieb auf der Rückseite des Filters.
3. Klopfen Sie den Filter vorsichtig über einem Mülleimer aus.
4. Klappen Sie das Sieb wieder zu.
5. Setzen Sie den Filter nach der Reinigung wieder korrekt in den Deckel.
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HINWEISE:
• Verwenden Sie für die Reinigung kein Wasser.
• Klopfen Sie den Filter sehr vorsichtig aus, um das Filtermaterial nicht zu beschä-

digen.
• Bei Bedarf können Sie einen Pinsel oder eine weiche Bürste verwenden.

8.2 Saugöffnung und Rollenbürstenabdeckung
1. Drücken Sie die Entriegelung 12 oben an der Abdeckung 11 zusammen und neh-

men Sie die Abdeckung nach oben ab.
2. Ziehen Sie die Rollenbürste 13 seitlich heraus.
3. Stellen Sie eine Schüssel mit Wasser und mildem Spülmittel bereit.
4. Hinter der Rollenbürste mittig befindet sich die Saugöffnung. Reinigen Sie sie mit 

der zuvor befeuchteten Reinigungsbürste.
5. Den Fuß sowie die Abdeckung 11 reinigen Sie von innen und außen ebenfalls mit 

der Reinigungsbürste oder einem Tuch.
6. Lassen Sie alle Teile trocknen, bevor Sie sie wieder zusammensetzen.

8.3 Rollenbürste
1. Das Gerät verfügt über ein Selbstreinigungsprogramm.
2. Stellen Sie das Gerät auf die Ladestation 8.
3. Füllen Sie den Frischwassertank 6 bis zu der Markierung MAX.
4. Leeren Sie den Schmutzwassertank 16.
5. Drücken Sie die Selbstreinigungstaste 1 oben am Griff.
6. Wenn der Vorgang abgeschlossen ist, reinigen Sie den Schmutzwassertank.

8.4 Grundgerät
1. Wischen Sie das Grundgerät mit einem feuchten Tuch ab.
2. Trocken Sie mit einem weichen Tuch nach.

8.5 Aufbewahren
Bewahren Sie das Gerät und alle Zubehörteile an einem trockenen Ort auf.
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9. Problemlösungen 
Sollte Ihr Gerät einmal nicht wie gewünscht funktionieren, gehen Sie bitte erst diese 
Checkliste durch. Vielleicht ist es nur ein kleines Problem, das Sie selbst beheben kön-
nen. 

GEFAHR! Versuchen Sie auf keinen Fall, das Gerät selbstständig zu reparieren. 
Wenn Sie den Fehler nicht beheben können, wenden Sie sich an unser Service 
Center: info@dasprodukt.de

10. Entsorgen
Der in diesem Gerät integrierte Akku darf nicht in den Hausmüll. Das Ge-
rät muss mit dem eingebauten Akku fachgerecht entsorgt werden. Bei 
der Entsorgung des Gerätes ist an der zuständigen Entsorgungsstelle da-
rauf hinzuweisen, dass das Gerät einen integrierten Akku enthält. Der 
verwendete Akku ist ein Li-Ionen Akku. Die Abkürzung Li steht für das 
Element Lithium.
Das Gerät muss – gemäß der Entsorgungsrichtlinie 2012/19/EU – einer 
geordneten Entsorgung zugeführt werden. Kunststoffe und Elektronik-
teile müssen einer Wiederverwertung zugeführt werden. Geben Sie das 
Altgerät an einer Annahmestelle für das Recycling von elektrischen und 
elektronischen Geräten ab. 
Je nach Art und Größe des Gerätes sowie der Verkaufsfläche und dem 
Abgabeort
können auch Vertreiber zur unentgeltlichen Rücknahme oder Abholung 
von Altgeräten gesetzlich verpflichtet sein. Beachten Sie hierzu die je-
weils aktuell gültigen gesetzlichen Bestimmungen oder informieren Sie 
sich im Handel.

Die Verpackung bewahren Sie nach Möglichkeit bis zum Ablauf der Ga-
rantiezeit auf. Danach entsorgen Sie sie bitte umweltgerecht.

Fehler Mögliche Ursachen /Maßnahmen

Keine Funktion
• Ist der Akku geladen? Überprüfen Sie den Anschluss.
• Befindet sich der Griff in der senkrechten Position? Nei-

gen Sie ihn leicht nach hinten.

Die Rollenbürste 
dreht sich nicht.

• Nehmen Sie die Rollenbürste heraus und entfernen Sie 
Schmutz oder Haare.

Selbstreinigung star-
tet nicht.

• Befindet sich genug Wasser im Frischwassertank? 
• Ist der Schmutzwassertank voll?

Li-Ionen
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Verwendete Symbole

Geprüfte Sicherheit: Geräte müssen den allgemein anerkannten Regeln der Technik 
genügen und gehen mit dem Produktsicherheitsgesetz (ProdSG) konform.
Gilt nicht für die Schweiz.

Mit der CE-Kennzeichnung erklärt die BurdaForward GmbH die EU-Konformität.

Sicherheits-Trenntransformator kurzschlussfest

Geräte mit diesem Zeichen dürfen nur im Haus betrieben (trockene Umgebung) wer-
den.

Schutzisolierung

Schaltnetzteil

Der Netzadapter hat die Energieeffizienzklasse 6.

Dieses Symbol erinnert daran, die Verpackung umweltfreundlich zu entsorgen.

Mit dem Recyclingsymbol (3 Pfeile) sind wiederverwertbare Materialien gekenn-
zeichnet. Das Material kann durch die Recycling-Nummer in der Mitte (hier: 21) und/
oder ein Kürzel (hier: PAP) spezifiziert werden.
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11. Technische Daten

HINWEIS: Es ist keine Aktion seitens der Benutzer erforderlich, um das Produkt zwi-
schen 50 und 60 Hz umzustellen. Das Produkt passt sich sowohl für 50 als auch für 
60 Hz an.

Informationen zu Batterien / Akkus nach EU 2023/1542

ERP für Netzadapter Ökodesign-Richtlinie 2009/125 - Verord-
nung 2024/1834

Technische Änderungen vorbehalten.

Modell: DSW1.0

Netzspannung: 100 - 240 V ~ 50/60 Hz

Schutzklasse: I

Leistung: 28.8 V, 2600 mAh, 230 W

Name des Herstellers Jiangsu Highstar Battery Manufacturing Co.,Ltd

Batterietyp 
Chargennummer

INR18650-26ER
070125

Markenname HIGHSTAR

Die Konformitätserklä-
rung wird herausgege-
ben unter der alleinigen 
Verantwortung von

Jiangsu Highstar Battery Manufacturing Co.,Ltd

Die genannte Batterie wurde in Übereinstimmung mit der EU-Verordnung 
EU2023/1542 produziert. 

Veröffentlichte Angaben Wert und 
Genauigkeit Einheit

Name des Herstellers: Analog Power Electronic Co. LTD - -

Modellkennung: GQ18-360050-AG - -

Eingangsspannung: 100 - 240 V

Eingangswechselstromfrequenz: 50/60 Hz

Ausgangsspannung: 36 V

Ausgangsstrom: 0.5 A

Ausgangsleistung: 18 W

Durchschnittliche Effizienz im Betrieb:  ≥ 85 %

Effizienz bei geringer Last (10 %): ≥ 80 %

Leistungsaufnahme bei Nulllast: ≥ 0.3 W
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12. Gewährleistung
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
wir sichern Ihnen für unsere Produkte eine 24-monatige gesetzliche Gewährleistung 
zu.
Diese gilt ab Kaufdatum für alle Mängel, die auf Material- oder Herstellungsfehlern 
beruhen.
• Sollte innerhalb dieses Zeitraums ein Gerätemangel auftreten, bieten wir an, Ih-

nen das Gerät nach unserer Wahl durch Reparatur oder Austausch gegen ein an-
deres, fehlerfreies, zu ersetzen.

• Die Gewährleistung kann nur gegen Vorlage der Originalrechnung oder des Kas-
senbons erbracht werden. Bewahren Sie deshalb den Kaufbeleg zum Nachweis 
des Kaufdatums auf.

• Von der Gewährleistung ausgenommen sind Schäden, die durch unsachgemäßen 
Gebrauch und normalen Verschleiß verursacht sind.

• Die Gewährleistungszusage erlischt auch, wenn an dem Produkt Eingriffe von 
nicht autorisierten Stellen vorgenommen werden.

• Mängel, die den Wert und die Gebrauchstauglichkeit des Produktes nur unerheb-
lich beeinflussen, fallen nicht unter die Gewährleistung.

• Verschleißteile sind von der Gewährleistung ausgenommen.
• Im Gewährleistungsfall setzen Sie sich bitte mit dem Service-Center in Verbin-

dung. Ihre gesetzlichen Rechte sind immer im vollen Umfang gewahrt.

Service-Center:
info@dasprodukt.de
BurdaForward GmbH
St.-Martin-Straße 66
81541 München
Deutschland
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